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Huidige vraagontwikkeling

Het aandeel van zorg in eigen omgeving in Apeldoorn-Zutphen is 
toegenomen, vooral het aandeel MPT

Aantal 
GGZ-klanten

Waarvan GGZ-W

Waarvan GGZ B

Verhouding GGZ-W indicaties

Regioplan 2023/2024 GGZ
Apeldoorn-Zutphen

Kenmerken 
van de 
regio

Aantal inwoners
Hoger aantal 
GGZ-klanten 
dan gemiddeld.
Gemiddeld voor 
alle Zilveren Kruis 
regio’s is dit 16.

Aandeel GGZ-gebruik 
per 10.000 inwoners

Relatief veel locaties t.o.v. 
andere regio’s
Gemiddeld 49 locaties per 1.000 
GGZ-klanten. Gemiddeld voor 
Zilveren Kruis zijn dit 46 locaties 
per 1.000 GGZ-klanten.
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https://www.zilverenkruis.nl/zorgkantoor/zorgaanbieders/uw-zorgverlening/analyses
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De regio Apeldoorn/Zutphen kenmerkt zich in de 

Wlz door de aanwezigheid van 1 grote 

geïntegreerde GGZ aanbieder, 1 grote RIBW en 

één grote verslavingszorgaanbieder. Daarnaast zijn 

er 4 kleinschalige aanbieders voor beschermd 

wonen.

Op dit moment zijn er in deze regio 732 GGZ W 

cliënten geïndiceerd. Dit aantal ligt hoger ten 

opzichte van andere Zilveren Kruis regio’s. In deze 

regio zitten ongeveer 22,3% van de GGZ W 

cliënten bij sectorvreemde zorgaanbieders. Dit 

zijn aanbieders die wij gecontracteerd hebben 

vanuit het segment GZ of V&V. Dit is een stijging

ten opzichte van 2022.

1. In de regio Apeldoorn/Zutphen wordt goed 
samengewerkt door de aanbieders van 
beschermd wonen. Er is een structureel 
overleg waarbij aanbieders en verzekeraar 
(Zilveren Kruis) om tafel zitten. Daarnaast 
heeft de gemeente Apeldoorn regelmatig 
casuïstiek overleg over Wmo cliënten met de 
Wlz GGZ aanbieders.

2. De GGZ en GZ taskforce is samengevoegd
tot één taskforce.

3. In 2023 worden er drie regiobijeenkomsten 
georganiseerd waarbij de Wlz GGZ 
aanbieders en de gemeente Apeldoorn en 
Zutphen zijn aangehaakt. In deze 
bijeenkomsten worden gezamenlijke 
knelpunten in de regio vastgesteld. Nadat 
deze knelpunten zijn vastgesteld worden deze 
uitgewerkt in een project.

4. In het kader van het IZA zijn er 
domeinoverstijgende samenwerkingen 
opgestart welke in 2023 verder worden 
uitgerold.

De Wlz is sinds 2021 toegankelijk voor mensen 
met een levenslange vraag voor intensieve zorg 
met psychische grondslag. De eerste periode 
heeft het inrichten en kennismaken centraal 
gestaan. De eerste plannen zijn in de regio 
gemaakt en worden uitgevoerd.

Ook ontwikkelingen om ons heen staan niet stil. 
In de tussentijd is het Integraal Zorg Akkoord
(IZA) beklonken. De verwachte verplichte 
volledige overheveling van behandeling naar de 
Wlz is uitgesteld. Personele tekorten en 
beschikbaarheid van woningen baren ons 
zorgen. Ondertussen is de instroom in de Wlz
onverminderd hoog. In samenwerking met 
brancheverenigingen, VWS, gemeenten en CIZ 
bekijken we naar manieren om dit hanteerbaar en
betaalbaar te krijgen.

Inkoopbeleid 2024 – 2026

Op 1 juni 2023 publiceert Zilveren Kruis 
Zorgkantoor haar inkoopbeleid voor de periode 
2024 – 2026. Dit borduurt voort op reeds 
ingezette paden. Hierbij maakt Zilveren Kruis 
nadrukkelijk de keuze om met prioriteit te kijken 
naar de zorg voor mensen met complexe 
zorgvragen. In aansluiting op het IZA worden de 
cruciale regionale voorzieningen voor de GGZ in 
kaart gebracht en leemtes ingevuld. In 
samenwerking met zorgaanbieders geven we 
hier in de regio verder vorm en uitvoering aan.

Wat valt op in deze regio? Samenwerking met 
partners in de regio

Ontwikkelingen

Apeldoorn-Zutphen
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Vanuit de regiobijeenkomsten zijn er 
werkgroepen gevormd die actief aan de slag zijn 
gegaan met de uitwerking van de knelpunten.

De groeiende vraag van de ouder wordende 
GGZ doelgroep
In samenwerking met V&V sector is er een 
projectplan geschreven.

Arbeidsmarktproblematiek
Door de aanbieders zijn een aantal 
oplossingsrichtingen aangedragen om met de 
huidige arbeidsmarktproblematiek om te gaan.

Aanbod van de verslavingszorg is niet 
toereikend
In 2022 is dit knelpunt geparkeerd.

Beperkte doorstroom/uitstroom van cliënten
Er is onderzocht of kan worden aangesloten bij 
bestaande ketenoverleggen. Daarnaast is 
geconcludeerd dat deze werkgroep ook het 
crisisproces meeneemt.

Onderzoek passende woonvormen complexe 
doelgroep 
In 2022 is dit onderzoek opgestart en werken 
enkele aanbieders hieraan mee. 

Projecten

Vanuit de knelpunten worden gerichte projecten 
opgezet waarbij ook een start kan worden 
gemaakt met de uitrol van de drie inkoopdoelen. 
In 2023 start er een programma manager in de 
regio Apeldoorn/Zutphen en Zwolle. Deze 
programma manager zal deze projecten 
opzetten. Dit wordt gefinancierd vanuit het 
regiobudget van het zorgkantoor. Daarnaast zal 
deze manager de regiobijeenkomsten leiden, de 
werkgroepen faciliteren en in kaart brengen 
welke overlegstructuren aanwezig zijn in de 
regio. 

Onderzoek passende woonvormen complexe 
doelgroep 
Het onderzoek wordt in 2023 afgerond. De 
resultaten worden gepresenteerd aan alle 
betrokken partijen en er wordt een eindrapport 
opgeleverd. Aan de hand van de uitkomsten 
wordt gezamenlijk met het zorgkantoor en de 
betrokken zorgaanbieders het dialoog gevoerd 
over passende woonvormen voor deze 
complexe doelgroep.

Regioplan 2023/2024 GGZ

Terugblik regionale 
projecten (bereikt)

Vooruitblik regionale 
projecten (doelen)In 2022 zijn de volgende knelpunten, gezamenlijk 

met de aanbieders en de gemeentes, 
vastgesteld:

 De groeiende vraag van de ouder wordende 
GGZ doelgroep;

 Arbeidsmarktproblematiek;

 Aanbod van de verslavingszorg is niet 
toereikend;

 Beperkte doorstroom/uitstroom van cliënten.

Knelpunten en kansen

Apeldoorn-Zutphen
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Aantal inwoners en aandeel GGZ-klanten
Bron – CBS, Declaratiegegevens Zilveren Kruis

Peildatum – 1 januari 2023

Toelichting – alle GGZ-klanten met een geldige declaratie en indicatie in januari worden meegeteld.

Regioanalyse – pagina 6, 11, 17

Aantal GGZ-klanten
Bron – Declaratiegegevens Zilveren Kruis

Peildatum – januari 2023

Toelichting – alle GGZ-klanten met een geldige declaratie en indicatie in januari 
worden meegeteld.

Regioanalyse – pagina 11, 17

Intramurale locaties
Bron – Declaratiegegevens Zilveren Kruis, Zorgatlas

Peildatum – januari 2023

Toelichting – alle GGZ-klanten met een geldige declaratie en indicatie in januari worden meegeteld. Als er meer dan twee GGZ-klanten 
dezelfde postcode als een Zorgatlas locatie hebben dan wordt dit als locatie geteld. 

Regioanalyse – pagina 13, 19

Voorblad RegioanalysesRegioplan 2023/2024 GGZ
Apeldoorn-Zutphen - Leeswijzer

Verhouding GGZ-W indicaties
Bron – Declaratiegegevens Zilveren Kruis

Peildatum – januari 2023

Toelichting – alle klanten met een geldige declaratie en indicatie in januari worden 
meegeteld. 

Regioanalyse – pagina 14

Ontwikkeling verhouding intramuraal VS. zorg in eigen omgeving 
(VPT/MPT/PGB)
Bron – Declaratiegegevens Zilveren Kruis

Peildatum – januari 2021, 2022 en 2023

Toelichting – alle GZ-gebruikers met een geldige declaratie en indicatie in januari worden meegeteld. 
Definitie van type zorg op basis van de duurste som van prestatiecode in een maand.

Regioanalyse – pagina 13
NB dit is op aanbiederniveau. Type zorg verzilverd door GGZ klanten, uitgesplitst op intramuraal, VPT, 
MPT of PGB en de historische ontwikkeling hiervan wordt niet gerapporteerd in de regioanalyse

Wachtlijsten
Bron – Wachtlijstgegevens Zilveren Kruis

Peildatum – januari 2022 t/m februari 2023

Toelichting – aantal GGZ wachtenden met een classificatie, met de status urgent, 
actief of wachtend op voorkeur.

Regioanalyse – pagina 23, 24

Sectorvreemde zorg
Bron – Declaratiegegevens Zilveren Kruis

Peildatum – januari 2023

Toelichting – Verdeling van GGZ klanten per contractsegment aanbieder: GGZ, GZ of VV. Verdeling 
van GGZ zorgprofielen binnen de andere sectoren.

Regioanalyse – pagina 32

https://www.zilverenkruis.nl/zorgkantoor/zorgaanbieders/uw-zorgverlening/analyses
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